
予約受付・配車システム（システム事業者）比較表

ヴィア

Via

エヌ ティ ティ ドコモ

NTT docomo

スワット　モビリティ

SWAT Mobility

モネ

MONET

じゅんぷうじ

順風路

世界３５か国、５００件 全国５３エリア 世界１０か国 全国１２エリア 全国７４エリア（都内１）

長野県茅野市、茨城県高萩市 など 神奈川県鎌倉市、群馬県前橋市 など 三鷹市、長野県白馬村 など 群馬県富岡市、茨城県土浦市 など 茨城県阿見町、千葉県多古町 など

アプリ、電話 アプリ、電話 アプリ、電話 アプリ、電話、LINE アプリ、電話

１週間前～１時間前
今すぐ、10分後

１時間後、時間指定

１か月前～今すぐ

（三鷹市）
１週間前～20分前

２日前～30分前

（茨城県阿見町）

特徴 少ない操作で予約が可能 汎用性が高い
海外にサーバー機能があるた

め、必要に応じ受信設定が必要

地域ごとのカスタマイズ

にも対応可能

運行事業者と調整後、

最短１か月で導入可能

費用

（初期・運用費用）
約500万円 約270万円

約360万円（運用費用）

初期費用は別途
450～550万円 約170万円

ヒアリング日程 12月11日（月）13：00～ 12月11日（月）14：20～ 12月14日（木）13：00～ 12月14日（木）14：20～ 12月14日（木）15：40～

予約方法

導入実績

資料１

令和５年１２月１３日


